Provozni rad Kina Pilotu

s vz

Provozni fad je platny od 1. 1. 2021.
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Provozovatelem Kina Pilotl (dale jen “kino”) je spole¢nost Mimesis film s.r.o. se sidlem
Donska 168/19, Praha 10 — Vr3ovice, 101 00 (déle jen “provozovatel”).

Vstupem do prostord kina navstévnik stvrzuje sezndmeni se s timto provoznim fadem kina.
Vyjimky z tohoto povozniho radu mize stanovit pouze provozovatel. V pripadé nejasnosti se
navstévnik obraci na personal kina.

Kino je kulturni instituci slouzici k promitani film(, pofadani prednasek, konferenci, koncertd
a dalSich kulturnich, vzdélavacich a spole¢enskych akci pro verejnost.

Kapacita salu A je 84 mist, salu B je 70 mist a salu C je 16 mist.

Zakoupenad vstupenka plati pouze pro konkrétni filmové predstaveni, konkrétni sal a misto
na ni uvedené.

Ve vsech prostorach kina je zakazano koufit (véetné elektronickych cigaret, dymek a ,heat-
not-burn” tabakovych vyrobka).

Navstévnici jsou povinni chovat se tak, aby nevhodnym chovanim nerusili ostatni, jsou
povinni Fidit se organizacnimi pokyny pracovnik( kina. Navstévnici nesmi pouZivat fyzické
sily, neslusnych vyrazl a gest nebo vyrazu ¢i jakychkoli projevd hanobicich rasu, ndboZenstvi
nebo etnikum. Neukdznéné, podnapilé, pod vlivem omamnych latek &i provozni fad
nerespektujici navstévniky mohou zaméstnanci kina vykazat bez naroku na vraceni
vstupného nebo je do kina vibec nepustit.

Toalety slouZi pouze navstévniklim programu kina a hostim kavarny.

S nabytkem a vybavenim kina neni povoleno manipulovat. V pfipadé poskozeni
zpUsobeného nevhodnym zachazenim ma kino pravo pozadovat nahradu skody. Za Skody
zpUsobené svym chovanim a jednanim je navstévnik plné odpovédny a zavazuje se k
veskerym uhradam spojenym s jejich odstranénim.

Provozovatel nezodpovida za osobni véci navstévnikd ponechané volné v prostorach kina.

Za nezletilé navstévniky kina, pripadné jimi zpUsobenou skodu, odpovida jejich zakonny
zastupce. Pfi uzavienych Skolnich predstavenich zodpovida za poradek a bezpecnost
navstévnikl dozor, ktery byl uréen vedenim skoly a navstévniky do kina dovedl.

Je zakdzano poskozovat, zneuZivat nebo jinym zplsobem znemoZnovat pouziti hasicich
pfistroji, hydrantd nebo jinych vécnych prostfedkll pozarni ochrany a pozéarné
bezpecnostnich zafizeni.

V kiné plati zadkaz vstupu do prostorll pro persondl, dale prostoru za platnem a vSech
technickych zazemi. Nouzové vychody je moZné pouZit jen v pfipadé nouze (a na pokyn
persondlu).

V pripadé filmovych predstaveni, prednasek a akci je zakdzan vstup s jakamikoli zviraty,
vyjimku maji pouze asistencni psi, ktefi musi byt radné oznaceni.

Do salu je povolen vstup pouze s obcerstvenim zakoupenym v kavarné kina, neni povolena
konzumace jakéhokoli obcerstveni zakoupenym mimo prostory kina.

V celém prostoru kina plati zakaz prodeje a konzumace alkoholu osobam mladsim 18 - ti let
Kino bohuZel neni bezbariérové. Jako nouzové feSeni nabizime handicapovanym na voziku
asistenci zaméstnance kina. Toto feseni se vztahuje pouze na mechanicky vozik.
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Pti filmovych predstavenich je v sale zakdzano pouzivat mobilni telefony, tablety a jina
elektronicka zafizeni.

V prostoru kina a kavarny je zakazan svévolny vylep plakatd a rozmisténi letaka.

Navstévnici kavarny, ktefi v letnim obdobi pobyvaji na venkovni zahradce, nesmi rusit
obyvatele okolnich domu. Zahradka se zavira nejpozdéji v 22:00.

Navstévnik je povinny dodrZovat ¢as zacatku programu. Filmové predstaveni konci az po
promitnuti zavérecnych titulkl. Divaci odchazi, az se v hledisti rozsviti. Chrani tim svoji
bezpecnost. Provozovatel nezodpovida jakymkoliv zplsobem za Urazy vzniklé v souvislosti s
odchodem divéka pred ukoncenim filmového predstaveni.

V pfipadé, Ze do 10 minut od planovaného zacatku predstaveni neni prodana Zadna
vstupenka, predstaveni je zcela zruseno bez mozinosti jeho zahajeni v pozdéjsim case.

Na zakladé zdkona o autorskych prdvech je v kinosale zakazano porizovat jakékoliv
audiovizualni zaznamy.

Kino je zplsobilé sdlech A a B k promitani v digitadlnich projekcich ve standardu DCl v
rozliSeni 4K s pétikanalovym zvukovym zdaznamem. V sale C k promitani formatad MP4, Blu-
Ray a DVD nosicu.

Pokladna kina je oteviena ve vSedni dny od 14:30 do 21:30 hodin, o vikendu od 10:00 do
21:30 nebo 1 hodinu pred kazdou projekci a 15 minut po posledni projekci.

Prodej vstupenek je moiny na pokladné kina nebo pfes rezervacni systém na na
www.kinopilotu.cz kde si Ize zakoupit e-vstupenku.

Rezervace vstupenek na predstaveni je mozna telefonicky 723 985 986 nebo emailem
kinopilotu@mimesis.cz. Platnost rezervace konci 15 minut pred projekci.

Vstup do sdlu kina je moZny aZ po zakoupeni platné vstupenky a nejdfive 15 minut pred
zaCatkem predstaveni, pokud neni feceno jinak.

Cena uvedenda na vstupence je konecna a obsahuje povinné odvody do Statniho fondu
kinematografie, OSA a Integram. Kino poskytuje slevu 50% na vstupné v ramci béznych
filmovych projekci drziteldm prikaz( ZTP a ZTP/P. V ptipadé drzitele prikazu ZTP/P ma
doprovod vstup zdarma. Na vybrand predstaveni poskytuje slevy studentlim, seniordm a
mladezi do 18 let. Déti do 3 let maji vstupné zdarma, nemaiji ale narok na sedadlo, rodice si
je musi vzit na klin.

Navstévnici jsou povinni hlasit pozadované slevy pred zakoupenim vstupenky. Zakoupenou
vstupenku je zdkaznik povinen zkontrolovat ihned u pokladny pfi jejim prevzeti. Pozdéjsi
reklamace se nepfijimaji. Zakoupenou vstupenku nelze vratit. V pripadé predstaveni filma
mladezZi nepfistupnych a pfistupnych od 18 let je nutno na pozadani pracovnika kina
predlozZit prikaz k prokazani véku navstévnika.

V pfipadé nedodani filmové kopie od distributora nebo technickych zavad na zafizeni kina
mUze dojit ke zruSeni predstaveni nebo k zafazeni nahradniho programu. Zakoupené
vstupenky na plvodni predstaveni je mozné vratit v pokladné kina.

V Praze dne 1. 1. 2021

Reditelka Kina Pilotd Alzbéta Macolova



